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Approche de la mort et du deuil en établissement

Si les établissements de santé sont des lieux de vie pour les résidents, ils sont également des lieux de fin de vie et de
déces. Les professionnels sont confrontés a la mort de personnes dont ils ont pris soin, a la souffrance des familles face a
cette perte, et a la douleur des autres résidents. Si le deuil est un processus normal, il en demeure complexe et nécessite
une considération et un accompagnement adaptés pour ne pas verser dans sa dimension pathologique, ni produire des
effets indésirables. Cette formation permettra aux professionnels d’acquérir les compétences attendues pour mener cet

accompagnement.

Formateur
Florian Gualbert, psychologue clinicien en
territoriale de soins palliatifs et en USLD

équipe

Objectifs pédagogiques

A lissue de la formation, le stagiaire sera capable de :

e  Comprendre le deuil et ses mécanismes

e  Se positionner face a la mort en établissement

e Améliorer la prise en charge du deuil des familles, des
résidents et des professionnels

e Accompagner le processus de deuil d’un point de vue
individuel et institutionnel

Public concerné

e Professionnels exercant dans un établissement
confronté au déces de ses usagers institutionnalisés /
résidents ou en hospitalisation de longue durée

e Groupe de 16 stagiaires maximum

Prérequis

Exercer dans un établissement confronté au déces de ses
usagers institutionnalisés ou en hospitalisation de longue
durée

Durée
2 jours (14 heures)

Contenu

Jour 1

Matin — (durée 3h30)

Le deuil : définition, données et approche

o Définition du deuil

e Données sur la mort dans les établissements et état
des lieux sur les dispositifs d’accompagnement en
France

e Approche psychologique et individuelle du deuil pour
comprendre ses processus

e Diagnostic différentiel entre le deuil et la dépression

e Les complications possibles du deuil

e L'intérét de la parole pour I'endeuillé

Aprés-midi — (durée 3h30)

La mort au sein de l'institution

e La publication d’'un décés au sein de l'institution

e Annoncer le décés d’un résident aux autres résidents

e Accompagner le résident dans son deull

e Adapter sa posture vis a vis de la famille suite a un
déces

Modalités techniques et pédagogiques

o Modalités de mise en ceuvre : présentiel

e Eléments matériels et techniques : vidéos, support
pédagogique

e Modalités pédagogiques en lien avec les obijectifs :
exercices de réflexion en groupe et individuels,
apports théoriques, analyse de cas issus de la
pratique des participants, lecture d’articles, mise en
situation

Suivi et évaluation des acquis
e Recueil des attentes du commanditaire et des

stagiaires

e Suivi de I'exécution de I'action : émargement par demi-
journées

e Evaluation des acquis a I'entrée : pas de procédure de
positionnement

e Evaluation des acquis en continu : évaluation orale de
la premiéere journée

e Evaluation des acquis en fin de formation donnant lieu
a la délivrance d’une attestation de fin de formation

Format
Formation intra-établissement (possibilité de mise en
ceuvre en inter en fonction de la demande)

Prix
INTRA : 1 300€/jour pour le groupe
INTER : 280 €/jour/personne

Jour 2

Matin — (durée 3h30)

e Approche sociale du deuil

e Comprendre la place du rite (cultuel ou non) dans le
processus de deuil et les conséquences de son
absence

e FEtat des lieux de la place du rite institutionnel pour
faciliter le deuil dans I'établissement

Aprés-midi — (durée 3h30)

e Construction d’'une posture professionnelle spécifique a
la pratique des participants

e Elaboration d’un projet individuel et/ou groupal de prise
en charge institutionnelle du deuil
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