
Formateur
Laurent Chappé

Durée
2 jours (14 heures) 

Public
Professionnels de soin 
Groupe de 14 stagiaires maximum 

  Prérequis
Aucun

 INTRA ou INTER-établissements

 Prix
INTRA : 1 350 €/jour pour le groupe 
INTER : 300 €/jour/personne

Modalités techniques  
et pédagogiques
 � Modalités de mise en œuvre : présentiel 
 � Éléments matériels et techniques : support 
pédagogique, travail à partir des supports 
existants de l’établissement et des écrits 
existants dans les dossiers de soins, 
possibilité de travailler en lien avec le 
logiciel de soin utilisé dans l’établissement 

 � Modalités pédagogiques en lien avec les 
objectifs : apports théoriques, échanges 
professionnels, mises en situation, 
exercices pratiques

Suivi et évaluation des acquis
 � Recueil des attentes du commanditaire 
et des stagiaires 

 � Suivi de l’exécution de l’action : 
émargement par demi-journée

 � Évaluation des acquis à l’entrée : 
évaluation initiale par questionnaire 
en début de formation

 � Évaluation des acquis en continu : 
participation aux échanges

 � Évaluation des acquis en fin de 
formation donnant lieu à la délivrance 
d’une attestation de fin de formation : 
questionnaire

 OBJECTIFS 

 ��Connaître la législation pour réaliser des transmissions écrites et orales 

 ��Construire et utiliser les outils de transmissions ciblées de manière 
systémique et en respectant le cadre législatif

 ��Appliquer une méthodologie pour améliorer les transmissions écrites       
et orales

 ��Connaître les outils (matériel) pour effectuer les transmissions écrites

 ��Exercer en équipe pluridisciplinaire 

Améliorer les transmissions ciblées  

L’évolution des droits du patient, l’accès facilité aux données de son dossier, ainsi que les éléments de contrôle exigés  
par les tutelles, nécessitent une traçabilité structurée et complète. Afin d’assurer une continuité de la prise en charge, 
ces transmissions doivent être retranscrites dans un modèle similaire et concis. Cette formation permettra aux 
professionnels de transmettre l’ensemble des informations nécessaires avec méthode et une approche commune.

 CONTENU 

JOUR 1 | matin | 3 h 30
 � Connaître le cadre législatif, 

réglementaire autour des transmissions 
ciblées

 � Rappel des Bonnes Pratiques 
Professionnelles

 � Charte des personnes âgées 
dépendantes

 � Améliorer les transmissions écrites et 
orales (structuration de l’information, 
les supports des transmissions ciblées, 
le système D.A.R, la clôture des 
transmissions)

JOUR 1 | après-midi | 3 h 30
 � Améliorer les transmissions écrites 

(renseigner les informations dans le 
logiciel, identification du catalogue 
de cibles, tri de l’information, 
programmation de différents types 
d’écritures)

JOUR 2 | matin | 3 h 30
 � Etude des cas concrets relatés et des 

difficultés rapportées 
 � Triangulaire nécessaire : Les plans de 

soins, le projet personnalisé et le GIR 
en partenariat avec les transmissions

JOUR 2 | après-midi | 3 h 30
 � Le travail en équipe pluridisciplinaire 

pour la continuité des soins
 � Mettre en place une stratégie 

d’amélioration des pratiques
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